
..……………………………. 
                                                                                                             Data i miejscowość 

 
 
……………………………………. 

Imię i nazwisko 

……………………………………. 

……………………………………. 

Adres 

……………………………………. 

……………………………………. 

Dane kontaktowe (tel., e-mail) 

 
 
 
 

 
REKLAMACJA 

 
……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

(Opis problemu, przyczyna złożenia reklamacji) 

 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

(Propozycja rozwiązania sporu: np. zwrot pieniędzy, zwolnienie z opłaty) 

 

……………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………… 

(Preferowana forma odpowiedzi banku na reklamację: np. listowna, drogą mailową) 

 
 
 

 
 

..……………………………. 
                                                                                                            Czytelny podpis 

4.02.2021 r., Zduńska Wola

Zbigniew Kluczkowski

ul. Kamienna 29

98-220 Zduńska Wola

zbigniew_kluczkowski@wp.pl

Dodatkowe koszty kredytu, które nie były ujęte w umowie kredytowej na kwotę 

ujęte koszty dodatkowej prowizji w kwocie 500 zł.
25 125 zł zawartej pomiędzy Bankiem PKO SA a klientem. W umowie nie zostały

Wnoszę o zwrot nienależnie podbranej prowizji na rachunek bankowy nr 
92 10920956 980001 0001 1285

Proszę o odpowiedź poprzez wiadomość e-mail.

Zbigniew
Ołówek


